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0. Obijetivo

Establecer el procedimiento para registrar en la SPRC y CONTECAR las
reservas de exportacién (Bookings) que las lineas navieras/agentes navieros
otorgan a sus clientes para embarcar mercancias de exportacion.

1. Alcance

Este procedimiento comprende los pasos necesarios para el registro,
modificacién y borrado ante la SPRC o CONTECAR a través de SPRCOnLine,
de las reserva (BOOKINGS), que la Linea Naviera o su agente dan a los
clientes para embarcar las cargas de exportacion.

Este procedimiento no comprende lo relacionado con el procedimiento de la
entrada de la carga de exportaciéon al puerto propiamente dicha ni tampoco
comprende el procedimiento de elaboraciéon de las autorizaciones de ingreso
de carga.

2. Definiciones

UVI: Numero Unico de viaje, corresponde a un numero consecutivo que es
asignado por el sistema al momento del registro del anuncio de arribo de una
nave.

Reserva (BOOKINGS): Es la asignacién de reserva 0 espacio para uno 0 mas
contenedores a embarcar en una Motonave especifica, el cual es otorgado por
una linea naviera o su agente a solicitud del exportador o quien lo represente.
La reserva se identifica por un numero que asigna el naviero, el cual no puede
repetirse para una misma nave.

ARIM: Es el documento que exige la SPRC o CONTECAR, en la puerta de
acceso de carga, para autorizar el ingreso de carga a las instalaciones del
puerto.

UCN: Numero unico de la carga, corresponde a un niumero consecutivo que es
asignado por el sistema al momento de registrar un item de carga o contenedor
a una nave. El UCN es un numero de 14 digitos los cuales tienen el siguiente
significado: a) 5 primeros digitos corresponden al UVI en el cual se registra la
carga; b) 4 digitos siguientes corresponden al item de carga o contenedor; c) 3
digitos siguientes corresponden a la carga contenida en un contenedor; d) 2
digitos siguientes corresponde a las particiones que se le hacen o pueden
hacer a la carga para efectos de hacer tramites parciales de aduana y/o retiro.
Para efectos de éste procedimiento se utilizaran solamente los 9 primeros
digitos.

3. Responsable

El agente naviero, en representacion de la Linea Naviera, es responsable de
registrar, modificar y borrar las reservas que otorgue a los clientes.
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Responsabilidades
Del Agente Naviero para (asignar) “reservar” :

Ingresar y mantener actualizado en el sistema SPRCOnLine, con la
suficiente anticipacién a su requerimiento para cualquier procedimiento en
la SPRC o CONTECAR, los datos corresponden a TODAS las reservas
(BOOKING) que las lineas navieras/agentes navieros dan a los clientes
sobre los contenedores que seran embarcados (exportacion) en la SPRC o
CONTECAR.

Facilitar a las agencias de aduana o exportadores la informacion
correspondiente a los numeros de reserva que les otorguen.

Generalidades

Las reservas son utilizadas para varios procesos, por lo cual su registro en la
SPRC y CONTECAR debe hacerse antes que sean requeridos. Se recomienda
gue sean registradas una vez sean dadas al exportador.

El sistema SPRCOnLine tiene habilitado 3 tres esquemas diferentes mediante
los cuales se pueden registrar las reservas asi:

a) Enviando Archivos Planos, en el cual el sistema procesa un archivo
electrénico (Excel) que contiene la lista de reservas y que es
preparada por el usuario de acuerdo a las especificaciones
correspondiente. Este mecanismo le facilita y disminuye al usuario el
trabajo mecanico, ya que no requiere digitar uno a uno las reservas
contenidas en la lista, sino que aprovecha informacion electrdnica
recibida de los sistemas de la linea naviera que representa.

b) Digitando por pantalla, en el cual el sistema SPRCOnLine le presenta
al usuario formularios para ser llenados por él de manera manual y
ser enviados para validacion y procesamiento.

c) EDI, El cual automatiza el registro de las reservas, de manera que,
en la medida que los agentes van generando las reservas en los
sistemas de la linea naviera que representan o0 en Ssus propios
sistemas, estos (los sistemas) envian mensajes electrénicos sin
intervencién humana y son procesados SPRCOnLine, teniendo
Unicamente el agente naviero que revisar y aplicar correctivos para
aquellos mensajes que no son procesados correctamente.
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6. Procedimiento

1. Creacion de Reserva, Digitando la informacion Responsable: Naviero
a través de las pantallas de SPRCOnLine.

El procedimiento para crear una Reserva de Carga se divide en: a) Cuando el
registro de la Reserva de Carga es para Contenedor Lleno con salida maritima
(terminal SPRC); b) Cuando el registro de la Reserva de Carga es para
Autorizar el llenado de contenedores en SPRC o CONTECAR y estos van a ser
retirados via terrestre de SPRC o CONTECAR para ser embarcado por otra
Terminal.

El procedimiento es como sigue:
1.a) Contenedor lleno con salida Maritima.

Ingresar al sistema SPRCOnLine con su usuario y contrasefa.

Seleccionar la Linea Naviera operadora de la reserva.

Seleccionar el modulo de “Exportaciones”

Seleccionar “Gestion de Reservas”

Seleccionar “ EBK - Crear Reserva de Carga” se despliega la siguiente
pantalla asi:

Exportaciones > Reserva > Crear

Seleccione viaje v puerto destino de la reserva

VI ||
Puerto de descarga: I

Seleccione tipo de carga
% Cantenedor Lleno con Salida Maritima
" Contenedor Lleno con Salida Terrestrs

" Contenedor Yacio

Subrnit | Resetl [ ] mandatoria

e Digitar el “UVI” de la nave en la cual sera embarcar la carga y sobre la cual
se registraran los detalles de la reserva hecha por el exportador o su
representante.

e Digitar el “Puerto de descarga” (POD) del contenedor. Este puerto es
aquel en el cual el contenedor seria descargado de la nave que lo toma en
SPRC o CONTECAR.

e Seleccionar en Seleccione tipo de carga: “Contenedor lleno con Salida
Maritima” , “Contenedor Lleno con Salida Terrestre” o “ Contenedor
Vacio”

e Hacer clic en “Submit”, el sistema devuelve la siguiente pantalla
dependiendo a la seleccion de tipo de carga escogida por el usuario.
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Exportaciones > Reserva » Crear > Contenedor v carga

o Puerto de Destine de Carga valido
13650339

Detalles de |a reserva
UYI: 08936 Mave: LIBRA 1{03/04/2008) Puerto de descarga: PAMIT
Reserva: Cantidad de Contenedores:

Destino Final (FROD): I Pais Ultimo Destino {(CUD): I

Digite detalles de |la carga

Contenedar: I Tamafio/Tipo: I vl Tara (kg I

Descripcion:
ﬂ Feso neto(Kg):Il Codigo IMO: I Ll
j Codigo UN: I |

Informacidn de terceros

Forwarder: l_ Autorizado:  |MSK
Datos de asignacion de contenedor vacio para llenado
Clasificacion: IﬁEmbarcador: l—
¥ Mas Carga ¥ I Repetir Detalles 7
Submit I Reset I [ mandatario

Detalles de la reserva:

Digitar en “Reserva”, el numero de la reserva asignado por el agente o la
linea naviera el cual sera utilizado por el exportador para ingresar la carga
al puerto y por la SPRC o CONTECAR para reportar el movimiento de las
cargas. (Esta informacién es obligatoria).

Digitar en “Cantidad de Contenedores”, la cantidad de contenedores que
para el tamano y tipo de contenedor componen la reserva. Debera seguirse
este procedimiento para cada “tamafo/tipo de contenedor” (ISOCODE)
diferente que compongan una reserva. (Esta informacién es obligatoria).
Digitar en “Destino Final”, el cédigo del puerto de destino final (FPOD),
donde serd desembarcada la carga de Exportacién. (Esta informacion es
obligatoria).

Digitar en “Pais Ultimo de Destino”, el cddigo del pais de destino final
(CUD). (Esta informacién es opcional).

Detalles de la Carga:

e Digitar en “Contenedor”, el numero del contenedor, si la reserva solo se
compone de un solo contenedor y la linea o el agente conoce el numero
del contenedor. (Esta informacion es opcional)

Seleccione en “Tamano/Tipo” el tamano y tipo de contenedor, que le

sugiere el sistema dependiendo a las dimensiones y caracteristicas de

contenedor que va a registrar. (Esta informacién es obligatoria).

Digitar en “Tara (Kg)”, la Tara del Contenedor en Kilogramos. (Esta

informacion es opcional).

Ingresar en “Descripcidon”, una breve descripcion de la carga. (Esta

informacion es oblogatorio).

Digitar en “Peso Neto (Kg)”, el peso total de la carga en kilogramos. Si no

se conoce el peso, se debe colocar 1. (Esta informacion es obligatoria).
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e Digitar en “Codigo IMO”, los cédigos de clasificacion IMO, en caso de ser
carga peligrosa. (Esta informacion es opcional)

e Digitar en “Cédigo UN”, los cédigo correspondiente a las Naciones Unidas
para la carga peligrosa, en caso de ser carga peligrosa. (Esta informacién
es opcional).

Informacion de terceros

e Seleccionar en Acepta cargos descargue alguna de las siguientes
opciones: Sl para indicar que el valor del descargue del contenedor es por
cuenta de la Linea Naviera; NO para indicar que el valor del cargue del
contenedor es por cuenta de quien ingresa el contenedor a la SPRC o
CONTECAR.

e Seleccionar Mas Carga en caso que desee ingresar mas reservas o mas
datos para la misma reserva a continuacion.

e Seleccionar Repetir detalles para repetir la informacion de la reserva si se
ha seleccionado Mas Carga.

Datos de asignacion de contenedor vacio para llenado.

e Seleccionar en Clasificacién: alguna de las opciones que corresponde al
grupo de clasificacion por caracteristicas para contenedores vacios.

e Digitar en Embarcador, el NIT del embarcador responsable del llenado del
contenedor. (Este campo es mandatorio cuando se estd asignando un
contenedor para llenado).

e Seleccionar en Acepta cargos de la movilizacion, alguna de las siguientes
opciones: Sl, si la linea acepta y pagara los cargos que se generen por la
movilizacion del contenedores entre el patio de vacios y la bodega de
llenado. En caso contrario debera indicar NO.

e Hacer click en “Submit”. El sistema creara las reservas y asignara un UCN
(numero Unico de carga) por cada contenedor de acuerdo al numero
indicado en “Cantidad de Contenedores”.

1.b) Contenedor Lleno con Salida Terrestre.

Este procedimiento aplica solo cuando se va a asignar un llenado de
contenedor en SPRC o CONTECAR y este (el contenedor), va a ser
embarcado por otro muelle diferente al de SPRC o CONTECAR. La pantalla
qgue devuelve el sistema es la siguiente:

Ingresar al sistema SPRCOnLine con su usuario y contrasefa.

Seleccionar la Linea Naviera operadora de la reserva.

Seleccionar el modulo de “Exportaciones”

Seleccionar “Gestion de Reservas”

Seleccionar “ EBK — Crear Reserva de carga”

Seleccionar “ Contenedor Lleno con Salida Terrestre” el cual se
despliega la siguiente pantalla asi:
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El procedimiento para corregir una reserva de contenedores de exportacidon
puede llevarse a cabo mediante la modificacion de a) un UCN (un contenedor
de la reserva) a la vez de todos los que componen la reserva o b) TODOS los
UCN (todos los contenedores de la reserva) que componen una reserva a la
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Exportaciones > Reserva = Crear

Seleccione wiaje v puerto destino de la reserva

Puerto de descarga: IHKHHH
Terrninal: I =

Ui Deposito; SPC:03998 CHR:09643

Seleccione tipo de carga
" Contenedor Lleno con Salida Maritima
¥ Contenedor Llena con Salida Terrestre

" Contenedor Vacio

Subrmit | Resetl [ ] mandatorio

Seleccionar el “ Terminal” para el cual se creara la reserva.
e Hacer Clic en “Submit” y se despliega la siguiente pantalla asi:

Se debe registrar en la pantalla, los datos de la reserva acorde con el
significado de cada uno de ellos, de la misma forma como se registran en el

Exportaciones = Reserva > Crear = Contenedor v carga

«#  Puerte de Destino de Carga valide
13660330

Detalles de la reserva
UWI: 08936 Mave: LIBRA J {03/04/2008) Puerto de descarga: PAMIT
Reserva: Cantidad de Contenedores:

Destino Final {FPOD): Pais Ultimo Destino (CUD): I

Digite detalles de la carga

Contenedor: I Tamarfio/Tipo: vITara {kKg): I

Descripcion:
;I Peso neto(ka): |l Codigo IMO: I ;I
;I Codigo UN; LI

Infarmacién de terceros

Forwarder: l— Autorizado:  [MSK
Datos de asignacion de contenedor vacio para llenada
Clasificacion: IﬁEmharcadnr: I—
W Mas Carga 7 ¥ Repetir Detalles 7
submit | Reset [ mandatario

punto 1.a “Contenedor lleno con salida Maritima”.

Hacer

clic en “Submit” una vez se hayan registrado

correspondientes. El sistema valida lo datos y crea la reserva.

2. Correccion de Reservas.

vez.

SPRC S.A./ CONTECAR S.A. SPROnLine Version 1.1
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2.a. Un UCN a la vez

Ingresar al sistema SPRCOnLine con su usuario y contrasefa.

Seleccionar la Linea Naviera operadora de la reserva.

Seleccionar Modulo de “Exportaciones”

Seleccionar “Gestion de Reservas”

Seleccionar “EBM — Modificar Item de Reserva de carga” y se despliega
la siguiente pantalla asi:

Exportaciones > Reserva > Cormregir

Cigite UCHM...
UCH: | | |

o digite UVI v Nurnero de contenedor

LT I
Mum de contenedor: I

Submit I Reset | [ mandatorio

Digitar el “UCN” de la reserva a corregir.

Hacer clic en “Submit” , el sistema devuelve la siguiente pantalla siempre y
cuando no se haya expedido una autorizacién de ingreso para ese registro
de la reserva en cuyo caso esta ( ARIM ) debera borrarse para poder
modificar el registro.

Exportaciones > Reserva = Corregir = Contenedores

Detalles de la reserva
UCM: 08936-0015-001-00 Puerto de descarga: CRLIO Reserva: |856184285
Destino Final (FPOD): CRLIO Pais Ultimmo Destino (CUD):  |CR

Digite detalles de la carga

Contenedor: I Tarnafio/Tipo: |22 |G1 Tara {kah I

Descripcion:
ﬂ Pesa neto(Kg):Il Codigo IMO: I _ﬂ
x| codigo un: I =l

Infarmacion de terceros

Forwarder: I Autorizado:  [MEK
Submit | Resetl [ mandatario

Se pueden modificar cualquiera de los datos desplegados acorde con el
significado de cada uno de ellos definidos en la creacidén de reservas.

Hacer click en “Submit”, una vez se hayan modificado los datos
correspondientes. El sistema valida lo datos cambiados y confirma la
modificacién del registro.

El procedimiento 2.a. debe repetirse para cada registro que requiera ser
modificado.

SPRC S.A./ CONTECAR S.A. SPROnLine Version 1.1 Julio 2008



\800‘ Gestion de Reservas (Booking) de Uso 303 1de 18
s €S 1l exportacion

2.b. Todos los UCN de la reserva a la vez

Ingresar al sistema SPRCOnLine con su usuario y contrasefa.

Seleccionar la Linea Naviera operadora de la reserva.

Seleccionar el modulo de “Exportaciones”

Seleccionar “Gestion de Reservas”

Seleccionar “EBA — Modificacion de Reserva de Carga” , el cual se
despliega asi:

Exportaciones > Reserva > Corredgir

Digite UYI v numero de reserva

LT I

Reserva: I

Subrnit I Reset I [1 mandatario

e Digitar el numero de “UVI” de la nave sobre la cual se requiere modificar la
reserva.

e Digitar el numero de la “Reserva” que se requiere modificar.

e Hacer clic en “Submit”, el sistema verifica la existencia de la reserva en
ese UVI y si los datos del puerto de descarga (POD), el puerto de destino
final (FPOD), el pais de ultimo destino (CUD) y “Acepta cargos descargue”
son iguales para todos los registros de la reserva, el sistema despliega la
siguiente pantalla asi:

Exportaciones = Reserva > Corregir > Contenedores

Lists de contenedores de la reserva

Cant|Isocode] __Desc___|arims]

|1 22G1  General Purpose O

Detslies de Iz reserva

uw: 05936 Fuerto de descarga: ICRLIO
Muewvo UV || Reserva: 856184285

Diesting Final {FPOD): ICRLIO Fais Ultiro Destino (CUDY: ICR

Informacion de terceros

Forwarder: I Autorizado:  [MSK

Subrnit | Resetl [ mandatorio

e Se puede modificar la cantidad de contenedores para cada ISOCODE.

e Se puede cambiar la nave donde se embarcara la carga de la reserva para
lo cual se debe digitar el Nuevo Uvi. (Roll Over)

e Se puede modificar el Puerto de descarga (POD) donde se descargara la
carga amparada por la reserva de la nave que la tome en SPRC o
CONTECAR.

SPRC S.A./ CONTECAR S.A. SPROnLine Version 1.1 Julio 2008



! \800‘ Gestion de Reservas (Booking) de Uso 303 1de 18
s €S 1l exportacion

e Se pueden modificar cualquiera de los datos desplegados acorde con el
significado de cada uno de ellos definidos en la creacion de la reserva.

e Hacer click en “Submit”. El sistema le mostrara una pequena ventana de
confirmacion.

3. Borrado de reserva.

El procedimiento de Borrado de reserva ser refiere al borrado uno a uno de
los registros generados al momento de crear cualquier reserva. Por lo anterior

para borra totalmente una reserva es necesario borrar todos los registros
asociados a ella.

Ingresar al sistema SPRCOnLine con su usuario y contrasefa.
Seleccionar la Linea Naviera operadora de la reserva.
Seleccionar el médulo de “Exportaciones”

Seleccionar “ Gestion de Reservas “

Seleccionar “EBD - Borrar Iltem de Reserva de Carga” , cual se
despliega asi:

Exportaciones > Reserva > Borrar

Digite LICH
UCH: | | |

Subrnit | Reset I [ I mandatorio

e Digita el “UCN” del registro de la reserva que desea borrar.
e Hacer click en “Submit”. El sistema devuelve la siguiente pantalla.

Exportaciones > Reserva > Borrar > Confirmacion

Detalles de la carga

UCH: 08936-0015-000
Reserva: 856184255
Contenedor: *HFNFO360015
Descripcian:

Cantidad: 1

Confirme barrar consignacion

Barrar:

Submit | Resetl [J mandatorio

e Seleccionar “Borrar” para confirmar el borrado del registro (UCN) de la
reserva.

e Haga Clic en “Submit”, el sistema devuelve la confirmacién de borrado.
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4. Consulta de Reservas Creadas por Responsable: Naviero
el Agente Naviero o la Linea.

El procedimiento para consultar una reserva de exportacion puede llevarse a cabo
mediante a) consultar la reserva utilizando los siguientes criterios: UVI de la nave y
puerto de destino (POD). El sistema muestra todas las reservas registradas para ese

UVI y POD especifico; b) haciendo click sobre el simbolo @ el sistema devuelve la
lista de BOOKING activos de la linea para las naves no arribadas o d) Digitando la
palabra TRUCK, en el campo UVI de la pantalla de consulta de reservas, solo cuando
la reserva fue creada para Autorizar el Llenado de Contenedores con salida Terrestre
Llenos.

4.a Consultar una reserva utilizando los criterios UVl y POD

Ingresar al sistema SPRCOnLine con su usuario y contrasefa.
Seleccionar la Linea Naviera operadora de la reserva.

Seleccionar médulo de “Exportaciones”

Seleccionar “Gestion de Reservas”

Seleccionar “ Consulta de Reserva de Exportacion “, la cual se
despliega asi:

Exportaciones = Gestion de Reservas > Consulta

Buscar reservas usando el criterio

U

I—
Puerto de Descarga: I

Click para cargar la lista de Bookings ACTINOS de la linea @

Subrmit I Reset I [ 1 mandatorio

e Digitar el UVl de la nave, para la cual desea consultar las reservas
registradas.

e Digitar el cédigo del Puerto de Descarga (POD), si se quiere conocer la
reserva registrada para un puerto de destino especifico.

e Hacer clic en “ Submit ” y el sistema devuelve la siguiente pantalla
dependiendo del criterio de busqueda.

Consulta por LT 02018, Agente de cargs CTL

5
20°[40° [Total[Con Arim| [20'40'[Total[Con Arim]
1]

1 CUHAY 45 100 145 25 oo ]
2 GTSTC 51 106 157 3] o o 0 1]
3 MxATM 13 18 31 2 oo 1] 1]
4 MxVER 23 56 79 36 o o 0 0

Esta ventana muestra la cantidad de registros creados para el puerto de
destino y UVI de la nave especificados en la pantalla anterior. Si hace click en
el cédigo del puerto de destino, el sistema carga todas las reservas creadas
para este puerto de la siguiente manera:
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Consuita por U1 02018, Agente de cargs CTL, Fusrto MRIER

% Reserva Contenedores Llenos Contenedores ¥Yacios
_ 20°]40'[TotallCon Arim|
1 5 19 27 a a a

b b

M=WER
2 8BOCICO188
3 S8BOCICO214
4 SRQCICOZ1S
5 8ROCICOE45
6 SROCICOZE3
7 S8BOCICOZES
& SBOCICOZSE
9 SBOCICO259
10 spOCIC0260

S ek e D O D D
H M OFMRMM

L VI A I ) B SN S AN

PR oM HEFEORMBEO
ooooooooo
oo oo oo oo
oo oo oo oo
oOoooooo o oo

1234=

Haciendo click sobre la “Reserva” el sistema carga los detalles de la misma.
4.b. Carga la lista de BOOKING activos de la linea. Responsable: Naviero

Ingresar al sistema SPRCOnLine con su usuario y contrasefa.
Seleccionar la Linea Naviera operadora de la reserva.

Ingresar al modulo de “ Exportaciones”

Seleccionar “Gestion de Reservas”

Seleccionar “EBQ - Consulta de Reserva de Exportacién”, la cual se
despliega asi:

Exportaciones > Gestion de Reservas > Consulta

Buscar reservas usando el criterio

(I

I—
FPuerto de Descarga: I

Click para cargar la lista de Bookings ACTIVOS de la linea @

Submit I Reset | [ mandatorio

Hacer click sobre el simbolo de Excel y el sistema devuelve un archivo Excel
en cual estan detallas todas las reservas registradas por la linea o su agente
naviero y que se encuentran activas en las naves no arribadas.

5. Creacion, Modificaciéon y borrado de reservas  Responsable: Naviero
(Booking) Para contenedores de exportacion a través de archivos planos.

Para crear, modificar y borrar muchas reservas (Booking), mediante el envio

de archivos planos es como sigue:

e Ingresar al sistema con su usuario y contrasena.

e Seleccionar la Linea Naviera operadora de las reservas contenidas en la
lista. Solo una Linea Naviera es posible en la lista.

e Seleccionar el médulo “Consola EDI” |a cual se despliega asi:
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Consola de EDI

Consuits de arohiros usando fos siguientes criterios

U | 10 |

Fecha: I QI Estado: I 'I ¥ sin Acknowledge

CErGar un aue Lo oo

Transaccion: I =1

Subrnit I Resetl

Refresh I

Listado de fos dfffmmos diez archivos enviados

Aanifiestos Errar EDI
[ [ | 15 [iren] [ UVI | Creacin | Descripcion |
+ El 242525 MFC CAHENAO MSK 08937 06/04/2008 T/ RAVEMMA
L g 2425824 MFC CAHEMAD MSEK 08937 06/04/2008 EMPTIES RAWEMMNA
i) El 242501 MFC CAHENAOQ MSK 05936 05/04/2008 ermpties
1] Q 241479 EBK AGOMNZALEZ MSK 07114 31/0353/2008 Transportes Ortega Hernandez
i) El 241041 MFC CAHENAO MSK 08935 28/03/2008 T/% KIRKEMES
» El 241039 MFC CAHENAO MSK 08935 28/03/2008 TS5 KIRKEMES
i) El 235782 MFC CAHENAO MSK 08931 16/03/2008 MSKUS935704
& El 2358746 MFC  CAHENAO MSK 08931 15/03/2008 EMFPTIES RADES
i) El 235744 MFC CAHENAOD MSK 08931 15/03/2008 EMPTIES
& El 238370 MFC  CAHENAO MSK 08931 14/03/2008 T/S RADES

Estado de las comunicaciones

Ultirmo: Z005-04-10 16.02.535 Proxirmo: Z0058-04-10 16.07.35

Seleccionar la Transaccion EBK — “Gestion de reserva de Exportacion”
(N,U,R)".
Hacer clic en “Submit” el sistema devuelve la siguiente pantalla asi:

Consola EDI = Enviar archivo
Gestion de Reservas de Exportacion (M, U, R)

Coturmnas del archivo

| NROD [ UVITRANSFER | POD | FPOD | RESERVA |
ACEPTACARGOS &
A ) )

Campos mandatorios para procesar la transaccion

I || Uvi Deposito: 07114

Cargar archivo

I—
I— Examinar... |

Descripcian:

Archivo:

Submit I Resetl

Ingresar el “UVI” de la nave sobre la cual se embarcara la carga que
ampara las reservas contenidas en el archivo plano.

Ingresar en “Descripcion”, una descripcion libre del archivo para referencia
del usuario.

Hacer clic sobre el botén “Examinar” y seleccionar en el computador del
usuario, el archivo que contiene la lista de reservas a ser enviadas.

Hacer clic en “Submit”. El sistema presenta la siguiente pantalla en la cual
el usuario revisa el resultado del procesamiento del archivo:
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Consola de EDI

Consuits de archivos usando los sigiientes criterios

LI || D: |
Fecha: I Ql Estado: I "I ¥ sin Acknowledge

Cargar un nuevo archivo

Transaccian: | |

Submitl Resetl Refresh I

Listado de los uftirnos diez archivos enviados

Error EDI

10 [iran| Usuorio [CIA| UVI | Creacion | Descripcion |

’ g 242825 MFC CAHENAO MSK 08937 06/04/2008 TS RAVENNA
+ |;| 242824 MFC CAHENAOQ MSK 08937 06/04/2008 EMPTIES RAVMEMMNA
1] g 247801 MFC CAHENAO MSK 08936 05/04/2008 empties
1] g 241429 EBK AGOMNZALEZ MSK 07114 31/03/2008 Transportes Ortega Hernandez
a |;| 241041 MFC CAHENAQ MSK 08935 28/03/2008 T/5 KIRKEMES
X g 241039 MFC CAHENAO MSK 08935 Z8/03/2008 T/5 KIRKEMNES
[i] g 238782 MFC CAHENAO MSK 08931 16/03/2008 MESKU9935704
a g 238746 MFC CAHENAO MSK 08931 15/03/2008 EMPTIES RADES
L] g 238744 MFC CAHENAO MSK 08931 15/03/2008 EMPTIES
a |;| 238370 MFC CAHENAOQ MSK 08931 14/03/2008 T/S RADES
Ultirna: 2008-04-10 16.32.35 Préxima: 2008-04-10 16.37.35

e El sistema asigna un numero ID al archivo enviado.

e El usuario debera hacer click sobre el botén “Refresh” para actualizar el
estado de procesamiento del archivo hasta cuando contenga resultado.

e Una vez el sistema haya terminado el procesamiento del archivo lo que es
visible mediante los siguientes simbolos y significados:

&  Archivo esta siendo procesado, debe hacer click en “Refresh”
£ Archivo procesado parcialmente, tiene algunos errores
2 Archivo con errores no fue procesado

" Archivo procesado correctamente y sin errores.

e Seleccionar el simbolo @ sobre el registro correspondiente al archivo
enviado. El sistema permite al usuario descargar un archivo Excel con una
copia del enviado inicialmente mas el resultado del procesamiento de cada
registro con un error o con UCN asignado cuando el registro es procesado
correctamente. El resultado se presenta en la primera columna de cada
registro del archivo.

Aquellos registros de reservas que presentan error NO FUERON
REGISTRADOS EN EL SISTEMA Y POR TANTO NO FUE
CREADA/MODIFICADA/BORRADA RESERVA ALGUNA. El usuario debe
hacer las correcciones correspondientes a fin de enviarlos y procesarlos
correctamente.

Aquellos registros que contienen UCN, es por que las reservas fueron
procesadas correctamente.
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6. Creaciéon, modificacion, consulta y borrado de las reservas
(Booking) para contenedores de exportacion mediante EDI
(Intercambio Electronico de Datos).

Para gestionar las reservas ante la SPRC o CONTECAR mediante EDI,
utilizando los mensajes estandares ANSI X12 — 301 o EDIFACT — IFTMBC, es
necesario que se habilite en SPRCOnLine la opcién de recibir reservas por este
medio y se lleva a cabo el siguiente procedimiento.

Los mensajes EDI de reservas recibidos son procesados y “Traducidos” a
archivos planos con el mismo formato FOR-3030L en la consola EDI de
mantenimiento de reservas, con el objetivo de que el usuario encargado de
cada linea naviera, tenga visibilidad de los mensajes recibidos con error en su
procesamiento y tome las acciones necesarias para enmendarlo.

Ingresar al sistema con su usuario y contrasefa

Seleccionar la Linea Naviera operadora de la reserva

Seleccionar modulo de “Exportaciones”

Seleccionar “Mantenimiento de Reservas EDI” el cual se despliega asi:

Exportaciones » Consola EDI
Resuftados de la consulte por ¢ Archivos sin acknowledge
1 Refresh |
243750 4 m Usuario EDIOMLINE CIa MSK
Creacion 09/04/2008 Refe 0000243750 UNVI 05939 .T.';.
-~ R 301 @ MAERSK RAWVEMMA -
Crescripcian Dans Error
243721 x Q Usuario EDIOMLINE ZIa MSK
Creacidn 09/04/2008 Refe 0000243721 UVI 05935 .E.‘;.
3 Descripcion 301 : AURETTE A - 0812  Error
2436009 x Q Usuario EDIOMLINE ZIa MSK
Creacidn 09/04/2008 Refe 0000243609 UVI 05935 .E.‘;.
3 Descripcion 301 : AURETTE A - 06812  Errar
243222 x Q Usuario EDIOMLINE A MSK
Creacidn 058/04/2008 Refe 0000243222 UVI 05940 ﬁl
P 301 : MAERSK ROUBAIS -
nDescnpcmn Daiz Errar
1 Refresh |
Consaits de arochivos usando los siguientes criterios
W I 10 I Fecha: I g[ Estado:l 'I ¥ sin Acknowledge
Submit | Resetl

El agente naviero debe monitorear el estado de procesamiento de cada
mensaje recibido y tomar las acciones pertinentes, incluso la de corregir y
enviar nuevamente el mensaje si es necesario.

El significado de los simbolos sobre el resultado del procesamiento y la
consulta de éste son los mismos del procesamiento de “Creacion, modificacion
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y borrado de reservas (Booking) para contenedores de exportacién, mediante

el envio de Archivos Planos”.

, L% . . . .
El simbolo a , permite al usuario marca un mensaje de procesamiento como
verficado y no es listado cuando “sin Acknowledge” esté seleccionado.

En caso que el error del procesamiento de un mensaje sea “UVI no pudo ser
identificado” SE DEBE seguir el siguiente procedimiento para identificar la

nave para la cual pertenecen las reservas.

e Hacer clic en “Refe” . El sistema devuelve la siguiente pantalla asi:

Consola de EDI

Digite el nimero de UWI para el archivo EDI

VI I Referencia: 0000243721
... 301 AURETTE & - . |
Descoripcion: na1s Tipo: E
Fecha: 09/04/2008 Erraor:
Subrnit | Reset | [ mandatario

e Digitar el numero del UVI para el que pertenecen las reservas.

e Hacer clic en “Submit”. El sistema procesa nuevamente el mensaje con la
informacion del UVI y se debe esperar y monitorear el resultado del

procesamiento.
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7. Flujograma.
N/A

8. Distribucion.

S
S

exportacion

Gestion de Reservas (Booking) de Uso 303

1de 18

Este procedimiento es de libre distribucion a los Agentes Navieros y al interior de la

SPRC.

9. Revision.

Este procedimiento debe ser revisado cada vez que se presente una modificacion en

el proceso.
10. Referencias.

N/A

11. Anexos

Especificaciones y Formatos

FOR - 303 — OL = Relacién de reservas a asignar

12. Registro de Cambios.

Historia de Revision

Revision Descripcion del cambio Revisado Por: Fecha
Pantalla creacion |Se introduce a la pantalla |Eric Valencia Junio 30 de 2004
de BOOKING EBK, un nuevo segmento
(EBK). que permite autorizar el
Se incorpora la llenado para contenedores
consulta de vacios.
Booking activos.
Procedimiento Se actualizaron pantallas | Alberto Rivas Julio 7 /2008
completo. y conceptos, se

desincorpora una

transaccion.

Procedimientos relacionados
e g Codigo del

AREA Descripcion Procedimiento Responsable
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Codigo del

AREA Descripcion Procedimiento

Responsable
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